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NOUVELLE PROCÉDURE • 
NIEUWE PROCEDURE

RENOUVELLEMENT DE VOTRE 
NUMÉRO DE CANDIDAT LOCATAIRE • 
VERNIEUWING VAN UW 
KANDIDAAT-HUURDERNUMMER

RÉGIE FONCIÈRE DE LA VILLE DE BRUXELLES 
GRONDREGIE VAN DE STAD BRUSSEL

Rue Des Halles 4 Hallenstraat
1000 Bruxelles • Brussel

www.regiefonciere.bruxelles.be
regie@brucity.be 

02/279.40.45

La période de renouvellement s'étend du 
1er juin au 30 septembre 2025.

De vernieuwingsperiode loopt van 1 juni 
tot 30 september 2025.

QUAND? 
WANNEER?

La demande de renouvellement peut être 
réalisée depuis votre ordinateur personnel, 
votre smartphone ou sur une borne Brucity 
(avec ou sans lecteur de carte d’identité) via 
le site internet de la Régie Foncière: 
www.regiefonciere.bruxelles.be.

De aanvraag voor vernieuwen kan worden 
ingediend via uw persoonlijke computer, uw 
smartphone of aan het e-loket van het 
Administratief Centrum  (met of zonder 
identiteitskaart- lezer) via de website van de 
Grondregie : www.grondregie.brussel.be.

OÙ EFFECTUER VOTRE 
DEMANDE? WAAR UW 
AANVRAAG INDIENEN?



Kruisberg 30, 1120 Neder-Over-Heembeek
Lun • Maa: 14:00 - 16:00 
Mer & Jeu • Woe & Din: 09:00 - 12:00

Maison de Quartier • Buurthuis Kruisberg

Rue de l'Association 20 
Verenigingstraat
Lun-Jeu • Maa-Don : 13:30 
- 16:30 (fermé le vendredi 
• gesloten op vrijdag)

Rue d'Anderlecht 62 
Anderlechtstraat*  
Mer • Woe : 09:30 - 12:30 
/ 13:30 - 16:30

Rue de la Forêt 
d'Houthulst 5 Houthulst-
bosstraat*
Mer • Woe : 09:30 - 12:30 
/ 13:30 - 16:30
Ven • Vrij : 09:30 - 12:30

Rue Lacaille 4 Lacaille-
laan*
Mer • Woe : 09:30 - 12:30 
/ 13:30 - 16:30
Ven • Vrij : 09:30 - 12:30

Rue du Grand Serment 
16 Grote Eedstraat*
Mer • Woe : 09:30 - 12:30

Rue des Tanneurs 89 
Huidevettersstraat*
Jeu • Don : 10:00 - 12:30

Rue Blaes 67 Blaes-
straat*
Mar • Din : 09:30 - 12:30

ASBL ARC • vzw ARC (1000 Bruxsel)

Pour les personnes en difficulté numérique, 
les informaticien.ne.s public.que.s de l’ASBL 
ARC ainsi que la Maison de Quartier Kruisberg 
peuvent vous accompagner.
Voor personen met digitale moeilijkheden 
staan de IT-medewerk.st.er.s van vzw ARC en 
de Buurthuis Kruisberg klaar om je te 
begeleiden.

BESOIN D’AIDE? 
HULP NODIG?

1. Saisissez vos informations personnelles (nom, 
prénom, adresse, numéro de registre national...) 
ou insérez votre carte d'identité dans le lecteur

2. Complétez les informations sur votre ménage
3. Renseignez les revenus des 3 derniers mois
4. Validez le formulaire

1. Vul uw persoonlijke gegevens in (naam, 
voornaam, adres, rijksregisternummer...) of 
steek uw identiteitskaart in de kaartlezer.

2. Vul de gegevens over uw gezin in
3. Geef de inkomsten van de laatste 3 maanden
4. Bevestig het formulier

RENOUVELER VOTRE NUMÉRO
VERNIEUWEN UW NUMMER

CE DONT VOUS AVEZ BESOIN
WAT U NODIG HEEFT

2
Un email de confirmation 

reprenant notamment votre numéro 
d’inscription vous sera envoyé.

Een bevestigingsmail met onder andere uw 
inschrijvingsnummer zal u worden 

toegestuurd.

Munissez-vous des informations suivantes
• Nom, prénom et numéro de registre national de 

chaque membre de votre ménage
• Le montant total des revenus perçus par votre 

ménage au cours des trois derniers mois.

Zorg dat u de volgende informatie bij de hand heeft:
• Naam, voornaam en rijksregisternummer van 

elk lid van uw huishouden.
• Het totale bedrag van de inkomsten van uw 

huishouden in de afgelopen drie maanden.

Afin d’assurer un meilleur suivi et un traitement 
plus rapide de votre dossier, la demande 
s’effectue désormais à distance. De plus, vous 
recevrez des propositions de logement 
personnalisées correspondant à votre profil. Il est 
donc essentiel que vos données (composition de 
ménage et revenus) soient correctement 
introduites et régulièrement mises à jour. 
L’exactitude et l’actualisation de ces données 
relèvent de votre responsabilité.

Om een betere opvolging en een snellere 
behandeling van uw dossier te garanderen, 
gebeurt de aanvraag voortaan op afstand. 
Bovendien ontvangt u gepersonaliseerde 
woningvoorstellen die aansluiten met uw 
profiel. Het is daarom essentieel dat uw 
gegevens (gezinssamenstelling en inkomen) 
correct zijn ingevoerd en regelmatig worden 
bijgewerkt. U bent zelf verantwoordelijk voor de 
juistheid en actualisering van deze gegevens.

NOUVELLE PROCÉDURE
NIEUWE PROCÉDURE

1 Pour plus d’informations • Voor meer informatie: informaticienpublic.be

Accessible en transport en commun • Bereikbaar met het openbaar vervoer - 
Bus 53 & 56 (Val Maria)

*Hébergé par SoHab asbl • gehost door SoHab vzw


